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wspólnie z Przedsiębiorstwem Handlowo Usługowym  „KRZYSZTOF” 
Firma wpisana do rejestru instytucji szkoleniowych pod numerem ewidencyjnym: 2.14/00380/2010 

 
 
 
 

Organizuje Szkolenie 
11 – 12 września 2018 r.  

 

Doskonalenie umiejętności menadżerskich  
szkolenie dedykowane dla kadry kierowniczej  

i właścicieli firm z branży funeralnej 
 
 

Szkolenie odbędzie się w dniach 11 i 12 września 2018 roku 
w położonym wśród lasów Hotelu Afrodyta **** Business & Spa 

ul. Letniskowa 4a, Tartak Brzózki, 96-325 Radziejowice 
 

Celem szkolenia jest przekazanie gotowych narzędzi do zarządzania podległym zespołem i radzenia 
sobie w sytuacjach konfliktowych.   

W trakcie zajęć uczestnicy dowiedzą się i przepracują w praktyce takie elementy jak: 
 Zarządzanie sytuacyjne według Blancharda  
 Komunikację motywacyjną czyli delegowanie zadań w sposób gwarantujący planowane efekty  
 Udzielanie informacji zwrotnej w sytuacjach trudnych czyli np. w przypadku nie wykonania 

zadań przez pracownika.  
 Jak udzielać informacji zwrotnej w formie pochwał i motywacji do jeszcze większego 

zaangażowania w działanie na rzecz firmy.  

Zajęcia poprowadzi: Maciej Żarys - Trener skutecznych relacji biznesowych.  

Dzięki swojej wiedzy i doświadczeniu oraz pasji wykonywanego zawodu przekonał wielu swoich klientów 
że umiejętność sprzedaży i budowania relacji jest umiejętnością tak samo potrzebną i naturalną w 
biznesie jak umiejętność oddychania 
 

 
RAMOWY  PROGRAM 
 
Wtorek – 11 września 2018 r. 
 
10.00 – 10.45 – Zakwaterowanie uczestników w hotelu 
11.00 – 11.15 – Otwarcie Szkolenia przez Krzysztofa Wolickiego prezesa Polskiego Stowarzyszenia 

Pogrzebowego  
11.15 – 15.00 – Szkolenie 
15.00 – 16.00 – Obiad 
16.00 – 18.15 – Szkolenie połączone z warsztatami 
18.15 – 19.00 – Świadczenie komplementarnych usług przez zakłady pogrzebowe – prelekcję poprowadzi 

Tomasz Stanisławski – doświadczony menager zarządzający grupą ponad tysiąca sprzedawców 
– Dyrektor Sprzedaży, Członek Zarządu VOTUM SA 

20.00 –  Kolacja 
 
Środa  – 12 września 2018 r. 
 
  7.30 –   9.50 – Śniadanie  
10.00 – 13.30 – Szkolenie połączone z warsztatami 
13.45 – 14.00 – Podsumowanie i zakończenie szkolenia. Wręczenie Certyfikatów uczestnictwa. 
14.00 – 15.00 – Obiad 

Po obiedzie wyjazd do miejsc zamieszkania 
 

 



 
Zgłoszenia oraz wpłaty do 31.08.2018 r. na podane w blankiecie konto. 
Kwota wpłaty jest fakturowana w ciągu 7 dni od daty otrzymania przelewu. 

 
Całkowity koszt konferencji wynosi od osoby: 980 zł + 23% VAT i obejmuje zakwaterowanie w pokoju 
dwu osobowym, wyżywienie, koszt szkoleniowców, materiały szkoleniowe, Certyfikat potwierdzający 

uczestnictwo w Szkoleniu. 
Dopłata do pokoju jednoosobowego 120 zł 

Druga i kolejna osoba zgłoszona z jednej firmy otrzymuje 10% zniżki. 
W przypadku finansowania 100% ze środków publicznych usługa jest zwolniona z podatku VAT. 

 

  
Serdecznie zapraszam 

 
               Krzysztof Wolicki 

      Prezes Zarządu PSP 
 
 

........................................................................ 
 

Polskie Stowarzyszenie Pogrzebowe 
Konto: Credit Agricole  nr  38 1940 1076 3182 2851 0000 0000 

Blankiet zgłoszenia udziału w szkoleniu  
Doskonalenie umiejętności menadżerskich 

 

(11-12 września 2018) 
 

po wypełnieniu, prosimy wysłać faksem na nr 22 412 17 17  –  do 24.08.2018 r. 

lub przesłanie zgłoszenia na adres e-mail    biuro@stowarzyszeniefuneralne.pl  
 
Zgłaszamy udział w konferencji następujących osób: 
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      (Nazwa przedsiębiorstwa/ instytucji                                                       (Prezes/ dyrektor, podpis, pieczątka) 
       z dokładnym adresem, telefonem i  
                    numerem NIP)                                                       
 
 
 
 
 
Szkolenie jest finansowania w 100% ze środków publicznych*     TAK               NIE   
 

* Właściwe postawić krzyżyk 
 
 
 
Strona internetowa hotelu: https://www.afrodytaspa.pl/  


